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Corrigé	du	sujet	d'examen	-	E2.2	-	Langue	B*	-	BTS	SAM

(SAM	Support	à	l)	-	Session	2019

1.	Rappel	du	contexte	du	sujet

Ce	sujet	d'examen	fait	partie	de	l'épreuve	U22	d'expression	et	culture	en	langues	vivantes	étrangères	du	BTS

SAM.	L'épreuve	 se	 concentre	 sur	 la	 compréhension	 écrite	 et	 l'expression	 écrite	 en	 espagnol,	 à	 travers	un

texte	sur	un	entrepreneur	espagnol,	José	Luis	Sáenz	Villar,	et	son	entreprise	de	boucherie,	La	Despensa.

2.	Correction	question	par	question

I	-	COMPREHENSION	ÉCRITE

**Idée	de	la	question	:**	Présenter	l’entreprise	La	Despensa,	son	propriétaire,	son	parcours	et	les	clés	de	sa

réussite	en	160	mots	+/-	10%.

**Raisonnement	 attendu	 :**	 L'étudiant	 doit	 synthétiser	 les	 informations	 du	 texte	 en	 mettant	 en	 avant	 les

éléments	 clés	 tels	 que	 l'identité	 de	 l'entreprise,	 le	 parcours	 de	 son	 propriétaire,	 et	 les	 stratégies	 qui	 ont

conduit	à	son	succès.

La	Despensa	est	une	boucherie	située	à	Calahorra,	 fondée	par	José	Luis	Sáenz	Villar,	un	entrepreneur

issu	 d'une	 longue	 lignée	 de	 bouchers.	 Son	 arrière-grand-père	 a	 commencé	 ce	 métier	 en	 1880.

L'entreprise,	ouverte	en	1991,	a	connu	un	tournant	décisif	lors	de	la	crise	économique,	lorsque	José	Luis

a	décidé	de	se	concentrer	sur	des	produits	de	haute	qualité	et	de	se	lancer	dans	la	vente	en	ligne.	Grâce

à	une	stratégie	de	communication	efficace	sur	les	réseaux	sociaux	et	des	produits	innovants,	tels	que	des

hamburgers	originaux,	il	a	su	attirer	une	large	clientèle.	En	2015,	l'ouverture	de	la	boutique	en	ligne	a

multiplié	 les	 ventes	 par	 quatre.	 Aujourd'hui,	 La	 Despensa	 emploie	 six	 personnes	 et	 envisage	 une

expansion	future.

II	-	EXPRESSION	ÉCRITE

**Idée	de	la	question	:**	Rédiger	une	lettre	circulaire	en	espagnol	pour	annoncer	l'ouverture	d'une	nouvelle

boucherie	à	Logroño.

**Raisonnement	 attendu	 :**	 L'étudiant	 doit	 respecter	 la	 structure	 d'une	 lettre	 commerciale	 en	 espagnol,

présenter	l'entreprise	et	ses	produits,	et	inviter	les	professionnels	à	un	événement	d'inauguration.

Estimados	profesionales	de	la	restauración,

Nos	 complace	 anunciar	 la	 próxima	 apertura	 de	 nuestra	 nueva	 carnicería,	 La	 Despensa,	 en	 Logroño,

ubicada	en	Calle	Duquesa	de	la	Victoria,	54,	26004,	el	15	de	junio	a	las	18:00.	La	Despensa	se	dedica	a

ofrecer	productos	de	carne	de	alta	calidad,	incluyendo	carne	de	buey	con	certificado	de	autenticidad	y

preparaciones	innovadoras	como	hamburguesas	de	gin	tonic.

Les	 invitamos	 cordialmente	 a	 un	 cóctel	 de	 inauguración	 donde	 podrán	 degustar	 nuestros	 productos	 y

conocer	 más	 sobre	 nuestros	 servicios.	 Para	 más	 información,	 visiten	 nuestro	 sitio	 web:

pepechuleton.com.

Esperamos	contar	con	su	presencia.

Atentamente,

José	Luis	Sáenz	Villar

La	Despensa

http://www.pepechuleton.com/


3.	Petite	synthèse	finale

**Erreurs	fréquentes	:**

Oublier	de	respecter	le	nombre	de	mots	demandé.

Ne	pas	structurer	correctement	la	lettre	(salutation,	corps,	formule	de	politesse).

Utiliser	un	vocabulaire	inapproprié	ou	des	tournures	de	phrases	incorrectes	en	espagnol.

**Points	de	vigilance	:**

Vérifiez	l'orthographe	et	la	grammaire	dans	vos	réponses	en	espagnol.

Assurez-vous	de	bien	comprendre	le	texte	avant	de	rédiger	votre	réponse.

**Conseils	pour	l'épreuve	:**

Utilisez	un	plan	pour	organiser	vos	idées	avant	de	commencer	à	écrire.

Relisez-vous	pour	corriger	d'éventuelles	fautes.

Faites	attention	à	la	présentation	et	à	la	mise	en	forme	de	votre	lettre.

©	FormaV	EI.	Tous	droits	réservés.

Propriété	exclusive	de	FormaV.	Toute	reproduction	ou	diffusion	interdite	sans	autorisation.



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copyright © 2026 FormaV. Tous droits réservés. 
 
Ce document a été élaboré par FormaV© avec le plus grand soin afin d’accompagner 
chaque apprenant vers la réussite de ses examens. Son contenu (textes, graphiques, 
méthodologies, tableaux, exercices, concepts, mises en forme) constitue une œuvre 
protégée par le droit d’auteur. 
 
Toute copie, partage, reproduction, diffusion ou mise à disposition, même partielle, 
gratuite ou payante, est strictement interdite sans accord préalable et écrit de FormaV©, 
conformément aux articles L.111-1 et suivants du Code de la propriété intellectuelle. 
Dans une logique anti-plagiat, FormaV© se réserve le droit de vérifier toute utilisation 
illicite, y compris sur les plateformes en ligne ou sites tiers. 
 
En utilisant ce document, vous vous engagez à respecter ces règles et à préserver 
l’intégrité du travail fourni. La consultation de ce document est strictement personnelle. 
 
Merci de respecter le travail accompli afin de permettre la création continue de 
ressources pédagogiques fiables et accessibles. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Copyright © 2026 FormaV. Tous droits réservés. 
 
Ce document a été élaboré par FormaV© avec le plus grand soin afin d’accompagner 
chaque apprenant vers la réussite de ses examens. Son contenu (textes, graphiques, 
méthodologies, tableaux, exercices, concepts, mises en forme) constitue une œuvre 
protégée par le droit d’auteur. 
 
Toute copie, partage, reproduction, diffusion ou mise à disposition, même partielle, 
gratuite ou payante, est strictement interdite sans accord préalable et écrit de FormaV©, 
conformément aux articles L.111-1 et suivants du Code de la propriété intellectuelle. 
Dans une logique anti-plagiat, FormaV© se réserve le droit de vérifier toute utilisation 
illicite, y compris sur les plateformes en ligne ou sites tiers. 
 
En utilisant ce document, vous vous engagez à respecter ces règles et à préserver 
l’intégrité du travail fourni. La consultation de ce document est strictement personnelle. 
 
Merci de respecter le travail accompli afin de permettre la création continue de 
ressources pédagogiques fiables et accessibles. 


